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MARCELQ STACK

Marcelo Stack tem mais de 30 anos de experi-
éncia no segmento de foodservice e varejo de ali-
mentos, atuando em areas relacionadas ao plane-
jamento, implantacdo e operacgdes de restaurantes
e supermercados.

Iniciou as atividades profissionais na industria de
equipamentos para cozinhas profissionais, depois
atuou no segmento de restaurantes corporativos e,
nos ultimos anos, tem se dedicado a industria de mo-
bilidrios para distribuicdo e exposicdo de alimentos.

Na sua jornada profissional, teve a oportuni-
dade de participar e liderar times nas areas da
industria, varejo, P&D, arquitetura, construcdo
civil, importacdo e exportacdo, sempre com foco
em solucBes para alimentacdo fora do lar.

Administrador de empresas, com formacdo em
negocios digitais e pds-graduacdo em gestdo estra-
tégica de negdcios e um adepto do conceito de es-
tudar pela vida toda, tem se desenvolvido nas areas
de marketing, financas, gestdo e gastronomia.

E apaixonado pelo poder de transformacio de vidas
através do empreendedorismo e por isso, tem se dedi-
cado cada vez mais a ajudar donos de restaurantes e
supermercados a obterem mais lucro através da exposi-
¢do de alimentos, atendimento e hospitalidade, garan-
tindo diferenciacdo e experiéncias gastronémicas.

Somente no ultimo ano, Marcelo e seu time
participaram da implantagdo ou transformacao
de quase 500 estabelecimentos do segmento de
alimentacdo fora do lar, entre supermercados,
mercados de bairro, hortifrutis, restaurantes, pa-
darias, lanchonetes e cafeterias.



Tudo comecou em 2014, quando fui para Chicago,
visitar a NRA, uma das maiores feiras de food service
dos Estados Unidos, ocasido onde conheci o Eataly, que
havia sido inaugurado poucos meses antes, compreen-
dendo uma variedade de restaurantes, alimentos, be-
bidas, padaria, boutique de carnes, artigos de varejo e
escola de gastronomia. Este foi 0o meu despertar para o
conceito de exposicdo tematica e experiéncias gastro-
ndmicas nos supermercados.

Em 2016, fui a Mildo, onde conheci o IL Mercato del
Duomo, um misto de empdrio e praca de alimentagdo,
com diversas opcGes gastronomicas distribuidas em 3 an-
dares, em plena Praca Duomo. Nesta ocasido, visitei, tam-
bém, alguns estabelecimentos gastronémicos em Madri e
Barcelona, na Espanha, e na Itélia, nas cidades de Roma,
Veneza e Padua, onde vi uma grande integracdo do food
service com o varejo de alimentos. Foi I3, que, pela primei-
ra vez, vi um acgougue dentro de um supermercado com
uma churrasqueira para preparar as carnes na hora.

No ano seguinte, voltei a Chicago, e, fiz uma verda-
deira maratona de visitas em supermercados e peque-
nos comércios de bairro. Vi muitas coisas interessantes,
mas, os locais que mais nos chamaram a atengdo foram
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Editorial

o Whole Foods e o Mariano’s Fresh Market (uma rede
de supermercados de llindis). L4 estavam presentes os
conceitos de experiéncias gastronémicas e exposicdo
tematica de comidas prontas para consumo e alimen-
tos frescos. Depois disso, ndo parei mais de pesquisar
e estudar essa tendéncia de integracdo do food service
com o varejo de alimentos.

Estes foram os primeiros indicios de um movimento
que chamei de Mercaurantes. Mas, afinal, o que sdo
Mercaurantes? Esse é um acrénimo, que criei, resultan-
te da juncdo das palavras “Mercados e Restaurantes”,
para definir esse novo modelo de negdcios que esta em
expansdo nos supermercados mundo afora, que tras a
hospitalidade, experiéncias gastronémicas e exposicdo
temdtica como pilares.

Inspirados neste conceito, criei a marca “Mercau-
rantes”, apresentada neste Guia de Exposi¢ao e Ven-

da de Refei¢Ges Autosservigo.

Espero que esta seja uma fonte de inspiracdo para
vOCé, que busca sempre inovar seu supermercado.

Desejo uma o6tima leitura.

M & S Food, Reino Unido




ALIMENTAGAO SAUDAVEL

Saladas, sucos e frutas picadas prontas para cosumo

Existem, ainda, muitos supermercados que sofrem
com o desperdicio de alimentos, principalmente, no se-
tor de hortifruti, e, ndo percebem que estdo perdendo a
oportunidade de aumentarem seus lucros.

Ofertar frutas picadas, saladas de frutas, sucos é uma
maneira de proporcionar uma experiéncia de praticida-
de, conveniéncia e, ainda, saudavel. Além disso, a venda
destes tipos de produtos traz alto retorno financeiro para
os supermercados, pois, possibilitam um aproveitamen-
to total dos alimentos e, ainda, elimina o desperdicio do
hortifruti, jd que sdo utilizadas as frutas maduras.

A exposicao personalizada destes tipos de produtos
(categorias de saudaveis e convenientes), cria um gigan-

te aumento nas vendas, podendo chegar a triplicar as
vendas do supermercado ou hortifrdt.

Estes tipos de ofertas fazem parte de um servico
conhecido como Grab and Go, que significa “Pegue e
Leve”, e, ainda, vai de encontro com a expectativa de
agilidade dos consumidores, na hora da alimentacédo.
Seu uso se aplica tanto para alimentos frios quanto
aquecidos. O importante é que estejam prontos para
o consumo e tenham embalagens apropriadas.

Os alimentos podem ser ofertados em diferentes for-
matos e embalagens, desde porcées individuais — como
um lanche de consumo rapido —até o tipo “familia”, para
levarem e consumirem em casa.




Isto tudo faz parte da evolucdo e amadurecimento do
mercado, onde os consumidores estdo, cada vez mais,
exigentes e participativos. Os varejistas devem atualizar
e modernizar seus estabelecimentos para ndo perderem
espacgo para a concorréncia.

Para oferecer conveniéncia e praticidade na exposi-
cdo e oferta de frutas, sucos, vitaminas, saladas varia-
das, a Allkit, fabricante de mobilidrios para exposicdo
de alimentos, produz uma linha completa de Mesas
Expositoras Refrigeradas, projetadas com material de

Mesa Pista Fria Allkit
Supermercados Dalben, Baréo Geraldo

alta qualidade, design criativo e inovador para facilitar
a exposicdo dos alimentos. Além de melhorar o espa-
co fisico e visual do seu estabelecimento, oferece con-
forto no acesso do cliente aos produtos.

A empresa disponibiliza um teste gratuito de 21 dias para
os supermercados comprovarem a eficacia na exposicdo
e 0 aumento nas vendas. Para mais informagOes acesse
o site, www.allkit.com.br. A Allkit oferece atendimento
personalizado através de uma equipe de consultores, que
vocé pode acessar através do nimero (19) 9.9617.3944.
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Mesa Pista Fria Allkit
Supermercados Dalben, Bario Geraldo foto: Acervo Allkit

Mesas Pista Fria Allkit
o Supermercados Dalben, Barédo Geraldo
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MESAS FRIAS PARA FRUTAS PICADAS,
SUCOS E SALADAS DE FRUTAS

Mesa Fria Allkit
Supermercado Cubatdo, Itapira (SP)

Atualmente, ainda, existem muitos supermercados
gue sofrem com o desperdicio de alimentos, princi-
palmente, no setor de hortifruti, e, ndo percebem
gue estdo perdendo a oportunidade de aumentarem
seus lucros.

Sucos naturais, preparados no estabelecimento e co-
mercializados em garrafinhas individuais, frutas pica-
das e saladas de frutas sdo produtos que agradam mui-
to os atuais consumidores. Saladas variadas, montadas

foto: Acervo Allkit

em diferentes tipos de embalagens (copos, bandejas
e recipientes) também sdo opc¢Oes de valor agregado.

Além de atenderem as expectativas dos atuais consu-
midores, a exposicdo personalizada de alimentos sauda-
veis, convenientes e prontos para consumo gera um au-
mento gigantesco nas vendas, podendo ter os nimeros
de vendas do supermercado ou hortifruti triplicados.

Estes pontos fazem parte da evolucdo e amadureci-



mento do mercado, onde os consumidores estdo cada
dia mais exigentes, forgando, assim, os varejistas a
atualizarem seus estabelecimentos para ndo perder
espago para a concorréncia.

Ademais, é importante frisar que a exposicdo destes
alimentos reflete diretamente no volume das vendas.

As mesas frias sdo 6timas para expor as frutas pica-
das, sucos, saladas de frutas, alimentos frescos e na-
turais. Por fim, elas destacam os produtos, facilitam o
acesso aos alimentos, criam compras por impulso, e,
ainda, entregam versatilidade aos supermercados por

Mesa Fria Allkit
Supermercado Crema, Americana (SP)

‘ ‘ Ofertar frutas picadas, sucos e saladas de frutas nas mesas
frias gera vendas por impulso e vendas até 300% maiores.

se tratarem de mobilidrios flexiveis.

No Brasil, ja existem fabricantes como a Allkit, que de-
senvolvem mesas frias modernas, personalizaveis e com
diferentes tamanhos, sendo ideais para exposi¢do de ali-
mentos saudaveis, convenientes e prontos para consumo.

Além disso, a Allkit oferece a opgdo de teste de 21

dias gratuitos das mesas frias, sendo esta uma 6tima
forma de testar essa estratégia em seu supermerca-
do. Vocé pode falar com a equipe da empresa através
do whatsapp (19) 9.9617.3944, e-mail comercial5@
allkit.com.br, ou, pelo site, www.allkit.com.br.
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“PEGUE & LEVE" DE FRUTAS NOBRES
NOS SUPERMERCADOS

Entender as mudancgas de comportamento do mer-
cado é vital para manter um negdcio de varejo de ali-
mentos inovador e atraente.

Um exemplo de mudanca de mercado é a atual busca
incessante dos consumidores por alimentos praticos e sau-
daveis. A falta de tempo das pessoas geradas pelas muitas
demandas do cotidiano impulsionou o surgimento desta ne-

foto: Acervo Allkit

cessidade. Hoje, os consumidores vao aos supermercados
ndo sé para realizarem compras, mas, também, “aproveitam
aviagem” para garantir um prato/alimento pronto para con-
sumir e, que, ainda, proporcione uma refeicdo saudavel.

Grab and Go, ou simplesmente “Pegue e Leve”, é um
modelo de venda de alimentos que cresce, ndo sé no
Brasil, mas, no mundo, e atende exatamente essa expec-

Vitrines Pegue e Leve Refrigeradas para Frutas Nobres Allkit
Dalben Flagship Store, Valinhos (SP)



foto: Acervo Allkit

Vitrines Pegue e Leve Refrigerados para Sucos Frescos Allkit
Dalben Flagship Store, Valinhos (SP)

tativa dos consumidores, proporcionando compras ageis
e praticas que poupam tempo.

Esta tendéncia é uma étima oportunidade para que os
supermercados aumentem suas vendas, oferecam diver-
sos produtos, consigam se diferenciar dos concorrentes
e, ainda, possam fidelizar os consumidores.

O Dalben Supermercados é um exemplo de varejo de
alimentos que ja utiliza o modelo Pegue e Leve para en-
tregar praticidade e atrair os clientes. Na loja de Valinhos,
o Dalben Flagship Store utilizou as Vitrines Pegue e Leve
Refrigeradas Allkit para expor, conservar e ofertar frutas
nobres, picadas, saladas de frutas, sucos e outros alimen-
tos saudaveis prontos para consumo aos seus clientes.

A implantacdo das Vitrines Pegue e Leve Refrigeradas para
Frutas Nobres junto ao Hortifruti foi fundamental para o su-
cesso da exposicdo, que trouxe um bom retorno financeiro
ao supermercado e, ainda, entregou outros beneficios como:
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- O aproveitamento total de frutas maduras;

- A extin¢do do desperdicio de frutas, verduras e legumes
gue seriam eliminados;

- A maior visibilidade e o alto valor que foi agregado aos
alimentos expostos;

- A praticidade e conveniéncia proporcionadas aos consu-
midores;

- E as vendas que foram geradas por impulso;

As Vitrines Pegue e Leve Refrigeradas de Frutas Nobres
utilizadas no Dalben Flagship Store foram fornecidos
pela Allkit, uma empresa especializada na exposicdo per-
sonalizada de produtos saudaveis e convenientes como
frutas picadas, saladas de frutas, sucos, vitaminas, entre
outros.

Vocé também pode implantar uma estagdo Grab N'Go
de Frutas Nobres no seu hortifruti com a ajuda da Allkit.
Whatsapp (19) 9.9617.3944, e-mail, comercial5@allkit.
com.br, ou site, allkit.com.br, para mais informacdes.
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HORTIFRUTI MODERNO
E BEM PLANEJADO

O hortifruti é uma das se¢des com maior circulagdo
de consumidores nos supermercados, que, atualmente,
buscam, mais que nunca, uma alimentacdo saudavel.
Ainda, segundo a ABRAS, Associac¢do Brasileira de Super-
mercados, 57% dos consumidores selecionam o super-
mercado dependendo da qualidade e ofertas das verdu-
ras, frutas e legumes do comércio.

Vascas Allkit em Madeira Natural
Dalben Flagship Store, \alinhos (SP)

Dados como este s6é esclarecem a importancia dos
hortifrutis para os varejistas de alimentos e qudo minu-
cioso deve ser o planejamento do layout e a escolha dos
expositores que compdem o projeto.

Atualmente, surgem conceitos cada vez mais moder-
nos de supermercados que tem como objetivo ndo s6

foto: Acervo Allkit
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ofertar alimentos e produtos, mas sim, oferecer expe-
riéncias incriveis aos consumidores na hora das compras
através de exposicdes tematicas, da psicologia dos am-
bientes e de se¢bes e expositores comunicativos/intera-
tivos, que estimulam os aspectos sensoriais e emocio-
nais dos clientes.

Para desenvolver um hortifruti moderno e aconche-
gante é recomendado utilizar vascas e bancas de frutas,
legumes e verduras com acabamento em madeira natu-
ral, como o pinus, um material com caracteristicas tér-
micas, muito agraddvel ao toque, que passa a sensagao
de calor ao ambiente e transmite a impressado de frescor
aos alimentos expostos.

Além disso, vascas e bancas com superficies de expo-
sicdo em aco inox garantem maior durabilidade dos ex-
positores, torna-os mais higiénicos, facilitam a limpeza,
e, principalmente, evitam que as frutas, verduras e legu-
mes estraguem facilmente.

Outro ponto importante é de sempre procurar ela-
borar o layout do hortifruti com expositores flexiveis

12

Vascas Allkit em Madeira Natural
Dalben Flagship Store, \Valinhos (SP)

e modulares, uma vez que o hortifruti € um setor que
oferece alimentos sazonais, sendo necessaria uma
constante atualizagdo do layout e das ofertas. Assim,
com expositores modulares, os supermercados podem
realizar ajustes e alteracdes na disposicdo de forma
pratica e rapida, tornando o layout sempre atrativo aos
consumidores.

Para montar um hortifruti incrivel e oferecer uma ex-
periéncia genuina aos consumidores, os supermercados
devem elaborar o layout da se¢do em parceria com em-
presas especializadas em expositores modernos, modu-
lares e flexiveis, como a Allkit.

A empresa tem seus mobilidrios projetados com foco na ex-
periéncia do consumidor e na exposicdo tematica de alimen-
tos frescos, elaborados e produtos de alto valor agregado.

Para inovar ou montar o seu hortifruti, vocé pode contar
com o auxilio da equipe de consultores técnicos da Allkit.
Caso queira saber mais, faca contato através whatsapp
(19) 9.9617.3944, e-mail, comercial5@allkit.com.br, ou
pelo site, allkit.com.br.
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VASCAS ESTILO INDUSTRIAL:
MODERNIDADE E FLEXIBILIDADE

Um dos setores com maior circulagdo de clientes nos
supermercados € o FLV (Frutas, Legumes e Verduras),
sendo esta secdo uma “forte arma” na captacdo e atra-
¢do de consumidores.

De acordo com os dados da APAS, Associacdo Paulista
de Supermercados, 57% dos clientes optam pelos super-
mercados e hortifrutis na hora da compra de frutas, hor-
talicas e outros vegetais.

imagem: Acervo Allkit

Embora seja um grande protagonista no setor varejista,
segundo a ABRAS (Associacdo Brasileira de Supermerca-
dos), a secdo de FLV é responsavel por uma perda média
de 2% no faturamento bruto dos supermercados, causa-
dos pela exposicdo que, muitas vezes estd inadequada
e a falta de planejamento no projeto dos mobilidrios e
expositores do setor.

Uma forma de criar impacto visual, manter os alimen

Vascas Estilo Industrial Allkit
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Vascas Estilo Industrial Allkit

tos vistosos e reduzir as perdas de alimentos frescos, é
através de vascas modulares estilo industrial, que per-
mitem facil organizacdo das frutas, legumes e verduras, ‘ ‘
flexibilidade no layout, auxiliam na reducdo das perdas
dos alimentos e impulsionam as vendas dos supermerca-

dos, assim, garantindo um aumento no lucro. As vascas modulares esti-
O termo “flexibilidade” pode ser traduzido pela facili- lo industrial permitem deI/

dade na movimentacdo dos mobilidrios, assim, podendo . N

aumentar ou diminuir o tamanho dos expositores, que organizacao dGS fotGS, /e'

podem, ainda possuir rodizios. .-
gumes e verduras, flexibi-

A Allkit é um fabricante de vascas estilo industrial,
modernas e modulares, permitem flexibilidade e organi-

lidade no layout e auxiliam

zacdo na sazonalidade dos alimentos. O estilo industrial é na redugﬁo das pEFdGS dos
composto de madeira e ago, que transmitem, respectiva-
mente, aconchego, sofisticacdo, modernidade e solidez. alimentos.

Quer montar um hortifruti moderno com as vascas esti-
lo industrial? Nao perca tempo! Acesse, allkit.com.br ou ’ ’
entre em contato com a Allkit através do whatsapp (19)
9.9617.3944 ou pelo e-mail, comercial5@allkit.com.br
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EXEMPLOS DE SUCESSO

Veja aqui, alguns exemplos de supermercados que inovaram suas lojas criando experiéncias gastrénomicas incriveis
aos consumidores através da Exposi¢éo e Venda de Processados de Hortifruti, e, assim, tiveram um aumento incrivel

nos seus faturamentos.

Mesa Fria Allkit
Supermercado Antonelli (SP)

Mesa Fria Allkit
Novo Hortifruti, Swiss Park Campinas

Mesas Frias Allkit
Da Santa Sacoldo, Séo Paulo (SP)

fotos: Acervo Allkit




Mesas Frias Allkit Mesa Fria Allkit
Max Atacadista (SP) Supermercado Shibata (SP)

Mesa Fria Allkit
Supermercado Spasso

fotos: Acervo Allkit
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Primeiramente, quero agradecer vocé, que acom-
panhou todos as dicas e informacdes deste Guia de
Exposi¢do e Venda de Processados de Hortifruti.

Supermercados e mercados de bairro de todos os por-
tes estdo se destacando da concorréncia e aumentando
seu faturamento com os processados de hortifruti.

Tenho certeza que este produto é capaz de au-
mentar o tiquete médio do seu supermercado,
atrair novos clientes para sua loja, que cada vez
mais, buscam praticidade e custo-beneficio.

Por fim, te convido para me seguir nas redes
sociais e pe¢o para que compartilhe este guia, as-
sim, mais donos de supermercados terdo acesso
a esta e outras estratégias que alavancam vendas
e potencializam o sucesso de suas lojas.

nitps://www.instagram.com/marcelostack/
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Agradecimentos —

Use o “scan” no
QR Code ao lado
e veja o video.

aproveite e conhecga,
também, nossas edigoes comple-
tas das Revistas Mercaurantes
nas versoes digitais.


https://www.instagram.com/marcelostack/
https://www.allkit.com.br/revista-mercaurantes
https://www.allkit.com.br/revista-mercaurantes
https://www.allkit.com.br/
https://www.instagram.com/marcelostack/
https://www.instagram.com/p/C3nH20puFrB/
https://www.instagram.com/p/C3nH20puFrB/
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https://www.allkit.com.br
https://www.allkit.com.br/
https://wa.me/message/BIXYJGRF5FBEH1
https://wa.me/message/BIXYJGRF5FBEH1
https://www.allkit.com.br/mesa-fria-allkit-para-hortifruti

